Reklamacni formular
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Adresa pro vrdceni zboZi: Pobocka Zdasilkovny pro vrdceni zboZi:
Pavla Storm Fitsport Jifi Trampota, Chrastecka 20, Plzen, 31200
Na Kovarné 3 INa jinou pobo¢ku NEZASILEJTE!*

Plzen Emailovd adresa pro vrdceni zboiZi:

31200 email: info@palstorm.cz, tel. 775 071 888

Postup pro reklamaci zbozi:

1. Vyplnény formular / zpravu, zaslete elektronicky na emailovou adresu pro reklamaci
zbozi

2. ZboiZi musi byt radné zabaleno, aby nedoslo k jeho poskozeni béhem prepravy, ke
zboZi musi byt pfiloZzen vyplnéni formular (mGze byt i psan ru¢né, pokud nemate
moznost tiskarny)

3. Zbozi nesmi byt zaslano na dobirku (nebude prevzato)

Popis zavady: (nepovinné, ale radi se pro Vas zlepSime)

PoZadovany zpUsob reseni reklamace (zakrouzkujte) : Vyména zbozi

Odstoupeni od kupni smlouvy
Kupni €Astku VIATIt N C.UCTUL oottt et st st st st e e e s ennan
Vas podpis a datum:

* Informujte nas predem a zasSleme Vam vratkovy prepravni stitek na Zasilkovnu/PPL/
Balikovnu (dle Vasi pavodni objednavky). Balik podate na kterémkoliv podacim misté.



